
Die HEK in Kürze

 Mehr als 520.000 Versicherte
 Top-Bewertungen bei Vergleichs- und Qualitätstests
 Attraktiver Beitragssatz

Vorteile für HEK-Kunden*

1. Bonusprogramm
  Bonus Vorsorgeplus für Versicherte über 18 Jahre: 
jährlich bis zu 144 Euro

  Bonus Vorsorgeplus für Versicherte unter 18 Jahre: 
jährlich 50 Euro oder Bonus Kidsplus: jährlich 30 Euro

 Bonus Zahnplus: 50 Euro alle 2 Jahre

2. Service
  Service-App: Digitale Serviceangebote einfach und  
sicher nutzen
  Sofortservice: Taggleiche Bearbeitung von 
Leistungsanträgen
   Kostenfreie Servicenummer: Kompetente Beratung 
rund um die Uhr durch das Team Direkt

3. Alternativmedizin
 Homöopathie
 Osteopathie

4. Vorsorge
  Zuschuss zur sportmedizinischen Untersuchung: 
Bis zu 120 Euro alle 2 Jahre
 Alle Impfungen
 Zusätzliche Schwangerschaftsvorsorge
 Kinderuntersuchungen U10, U11, J2
 Check-Up unter 35 Jahren
 Hautkrebsvorsorgeuntersuchung unter 35 Jahren
 Mammographie unter 50 Jahren
 Darmkrebsfrüherkennung (altersunabhängig)

* Erläuterungen auf der Rückseite Stand: 12/2018

Willkommen in der Business-K(l)asse!

Partner der AXA



BONUSPROGRAMM
Bonus Vorsorgeplus

Jährlich bis zu 144 Euro für Versicherte über 18 Jahre und 
50 Euro für Versicherte unter 18 Jahre bei Nachweis der 
Kosten für eine zu Beginn der Mitgliedschaft neu abge-
schlossene Krankenzusatzversicherung, Pflegezusatz-
versicherung, Unfallversicherung oder private/betriebliche 
Altersvorsorge; Voraussetzungen siehe Bonusmerkblatt

Bonus Kidsplus

Jährlich 30 Euro Barbonus für Versicherte unter 18 Jahre, 
wenn nicht Bonus Vorsorgeplus in Anspruch genommen wird; 
Voraussetzungen analog Bonus Vorsorgeplus für Versicherte 
unter 18 Jahre. 

Bonus Zahnplus

  Gesetzliche Leistung: Keine Kostenübernahme 
  HEK-Zusatzleistung: Alle 2 Jahre Kostenerstattung bis zu 
50 Euro; Voraussetzungen siehe Bonusmerkblatt

ALTERNATIV-MEDIZIN
Homöopathie

  Gesetzliche Leistung: Keine Kostenübernahme
  HEK-Zusatzleistung: Kostenübernahme unter anderem 
der Erst- und Folgeanamnese bei qualifizierten 
Kassenärzten unter Vorlage der elektronischen 
Gesundheitskarte. Kostenerstattung der 
homöopathischen Arzneimittel bis zu 100 Euro.

Osteopathie
  Gesetzliche Leistung: Keine Kostenübernahme
  HEK-Zusatzleistung: Kostenerstattung für drei 
Behandlungen in Höhe von 80 Prozent, bis zu 30 Euro 
je Behandlung, sofern eine ärztliche Verordnung auf 
Privatrezept vorliegt.

VORSORGE
Sportmedizinische Vorsorgeuntersuchung

  Gesetzliche Leistung: Keine Kostenübernahme
  HEK-Zusatzleistung: Kostenerstattung bis zu 120 Euro  
alle 2 Jahre

Impfungen
  Gesetzliche Leistung: Eingeschränkte Kosten übernahme; 
bei privaten Auslandsreisen kein Anspruch
  HEK-Zusatzleistung: Kostenübernahme aller 
Impfungen, auch anlässlich einer Auslandsreise sowie 
Malariaprophylaxe

Zusätzliche Schwangerschaftsvorsorge
  Gesetzliche Leistung: Keine Kostenübernahme
  HEK-Zusatzleistung: Kostenerstattung bis zu 50 Euro 
jährlich für zusätzliche Ultraschalluntersuchungen 
und Tests, wie zum Beispiel Nackenfaltenmessung 
und Triple Test. Zusätzlich bis zu 100 Euro für 
Geburtsvorbereitungskurs für Väter.

Kinderuntersuchung U10, U11, J2
  Gesetzliche Leistung: Keine Kostenübernahme
  HEK-Zusatzleistung: Kostenerstattung der U10, U11, J2

Check-Up unter 35 Jahren
  Gesetzliche Leistung: Ab 35 Jahren, alle 3 Jahre
  HEK-Zusatzleistung: Unter 35 Jahren, Kostenerstattung 
bis zu 100 Euro jährlich

Hautkrebsuntersuchung unter 35 Jahren 
  Gesetzliche Leistung: Ab 35 Jahren, alle 2 Jahre 
  HEK-Zusatzleistung: Ab 18 Jahren, alle 2 Jahre bei Vorlage 
der elektronischen Gesundheitskarte

Mammographie unter 50 Jahren
  Gesetzliche Leistung: Ab 50 Jahren, alle 2 Jahre
  HEK-Zusatzleistung: Unter 50 Jahren, Kostenerstattung 
bis zu 100 Euro jährlich

Darmkrebsfrüherkennung
  Gesetzliche Leistung: Ab 50 Jahren einmalig, nach Ablauf 
von 10 Jahren erneut 
  HEK-Zusatzleistung: altersunabhängig, Kostenerstattung 
bis zu 100 Euro jährlich

Wir sind für Sie da
Hotline
0800 0213213 
(kostenfrei)

Fax
040 65696-1237

Service-App
www.hek.de/service-app

Facebook
www.hek.de/facebook

E-Mail
kontakt@hek.de

Postanschrift
HEK - Hanseatische Krankenkasse 
22039 Hamburg


